
Rücksendeadresse: 

RAU SERTA Hydraulik GmbH 
Heimenwiesen 60  
73230 Kirchheim/Teck-Ötlingen 

 

Retourenformular  
 

Datum der Retoure  : __________________________ 

Bestellnummer         : __________________________ 

Artikelnummer(n)     : __________________________ 

Rechnungsnummer : __________________________ 

 

Adressdaten      Wie können wir Sie erreichen? 

 

Firma            __________________________                     Telefon ____________________________                              

Straße, Nr.  __________________________                     E-Mail  ____________________________ 

PLZ, Ort       __________________________ 

Zuständiger Ansprechpartner _______________________________________ 

 

Rückgabegrund 
 

Defekt   Falsch geliefert     Nicht mehr benötigt   

Fehlerbeschreibung / Rückgabegrund: 

Bitte beachten Sie, dass mit einer genauen Fehlerbeschreibung bzw. einem Rückgabegrund Ihre Retoure 
bei uns schneller bearbeitet werden kann. 

Ihre Wünsche 

Reparatur    Gutschrift     Ersatzlieferung  

 

 


